
A Enel Distribuição São Paulo restabeleceu na manhã dessa quinta-feira, 09/11, o fornecimento
de energia a praticamente todos os clientes impactados na última sexta-feira (3) após a forte
tempestade com rajadas de vento de mais de 100km/h. A companhia esclarece ainda que
técnicos seguem trabalhando desde a madrugada em uma ocorrência complexa que envolve
árvores e a substituição de postes em Cotia e Embu para restabelecer a energia a cerca de 1300
clientes que ficaram sem fornecimento na sexta-feira. Em paralelo, a empresa também segue
atuando para normalizar cerca de 30.000 registros de falta de luz originados nos dias seguintes
à tempestade. Esse número considera a operação total da companhia e casos recentes
ingressados não relacionados a contingência.

Diante da complexidade das ocorrências registradas, o trabalho da companhia tem contado com
uma força-tarefa formada por mais de 3 mil técnicos que estão em campo 24 horas por dia. Os
números abaixo mostram o grande esforço de recuperação dos últimos dias.

- Cerca de 1 milhão de clientes recuperados nas primeiras 24 horas, do total de 2,1
milhões de clientes afetados;

- 5 mil colaboradores mobilizados, dos quais 3 mil técnicos;
- 1.200 veículos mobilizados para atendimento;
- 100 quilômetros de rede (o equivalente à distância da capital a Campinas) reconstruídos

desde a última sexta (3);
- 95% das ocorrências foram causadas por queda das árvores.


