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1. Desinformacao verde:
greenwashing como
obstaculo ao avanco

da acao climatica

A intensificacdo da crise climatica e a crescente
demanda por solugdes sustentaveis tém coloca-
do a transi¢do energética no centro das agendas
publicas e privadas (Yang et al., 2024). Entretanto,
esse processo tem sido acompanhado pela dis-
seminacdo de narrativas enganosas que buscam
legitimar praticas corporativas desvinculadas de
compromissos reais de sustentabilidade (Wallace,
2023). Pesquisas anteriores demonstraram que
empresas poluentes e poderosas de setores, como
Agronegdcio, Mineracdo e Energia, vém utilizan-
do massivamente sites, redes sociais e publici-
dade online no Brasil para promover narrativas
de sustentabilidade desvinculadas de praticas
reais ou verificaveis (Climate Action Against Di-
sinformation, 2025; Salles et al., 2024). Esse tipo
de estratégia é conhecida como greenwashing.

DefinicGes de greenwashing na literatura cienti-
fica descrevem a pratica como uma estratégia de
comunicac¢ao corporativa voltada a projetar uma
imagem de responsabilidade ambiental (Sheiner;
Kol; Levy, 2021) sem oferecer informag¢oes com-
pletas e claras o que dificulta a avaliacao precisa
do desempenho ambiental das empresas por con-
sumidores e demais partes interessadas (Kwon
etal., 2023; Silva; Gerent, 2015). Trata-se de uma
tentativa deliberada de mascarar os impactos
socioambientais negativos com o objetivo de
influenciar a percepc¢do publica e preservar a
legitimidade das empresas diante da sociedade e
do mercado (Méo, 2019; Torelli; Balluchi; Laz-
zini, 2020). Por omitir dados criticos e divulgar
informagoes exageradas, imprecisas, enganosas
ou distorcidas, estudos e organizagdes conside-
ram que o greenwashing compaoe o ecossistema
da desinformagdo socioambiental ao normalizar
a circulacdo desse tipo de conteado (Baum, 2012;

Medeiros et al., 2024; Naderer et al., 2017; Inter-
national Panel on the Information Environment,
2025). A desinformacao socioambiental, por
sua vez, é entendida aqui como a producdo de
informacdes falsas, distorcidas, imprecisas ou
enganosas com a intenc¢ao de manipular a opi-
nido publica e influenciar o comportamento das
pessoas (Comissao Europeia, 2018; Bradshaw;
Howard, 2019).

Nesse sentido, o greenwashing ndo é somente uma
pratica eticamente questionavel, mas também um
problema concreto para os consumidores. Uma
das principais formas de resisténcia dos consu-
midores frente a devastacdo ambiental esta nas
decisoes de consumo, que tém sido cada vez mais
pautadas por critérios socioambientais (Lopes;
Gomes; Trancoso, 2024). A proliferacdao de antin-
cios enganosos, contudo, torna desafiador distin-
guir entre praticas legitimas de responsabilidade
ambiental e estratégias dissimuladas de publici-
dade “verde”. Por um lado, esse cenario repre-
senta um risco de publicidade enganosa, com
potencial de violar o Codigo de Defesa do Con-
sumidor (Brasil, 1990) e comprometer a auto-
nomia do consumidor que nao deseja ser cliente
de empresas sem compromisso ambiental. Por
outro, ao normalizar praticas nocivas sob uma
aparéncia de sustentabilidade, o greenwashing
contribui tanto para a perpetuacao de mode-
los insustentaveis que colocam a sociedade em
risco quanto para a formac¢ao de uma percepcao
distorcida do consumidor diante do agravamento
das mudangas climaticas.

Além disso, o greenwashing também é um modo
de promover o que pesquisadores tém chamado
de discursos de atraso climatico (Lamb et al.,
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2020). Esses discursos reconhecem a existéncia
das mudangcas climaticas, mas, de maneira sutil,
desencorajam a¢des concretas e favorecem a con-
tinuidade de modelos de negécios que dependem
diretamente de altos niveis de emissoes de gases
do efeito estufa (Kuzuyabu, 2025).

No inicio da década de 1990, a crescente preocu-
pacdo com os efeitos da crise climatica e ecologica
despertou a consciéncia ambiental de uma parcela
significativa dos consumidores, que passaram a
buscar produtos e servigos sustentaveis (Montei-
ro et al., 2015). No mesmo periodo, esse compor-
tamento impactou o mercado, levando empresas
a adotar a publicidade verde como estratégia

para comunicar suas praticas socioambientais
(Drumwright, 1994). Esse movimento se insere
em um mercado publicitario que amplifica ale-
gacoes ambientais sem necessariamente apre-
sentar evidéncias, no qual campanhas constroem
uma imagem “sustentavel”, induzindo o ptblico
a acreditar em um compromisso ambiental que
nem sempre se confirma na pratica. Nesse con-
texto, torna-se cada vez mais dificil diferenciar
iniciativas efetivas de sustentabilidade de retori-
cas verdes inconsistentes ou enganosas, ou seja,
greenwashing (Freitas Netto et al., 2020).

No caso da transi¢ao energética, uma pesquisa de
Supran e Hickey (2022) analisou as publica¢des
de grandes empresas de combustiveis fosseis e
transporte da Unidao Europeia no Facebook, Ins-
tagram, TikTok, Twitter e YouTube entre junho e
setembro de 2022, constatando a presenca de gre-
enwashing na maioria dos contetidos. A maioria
das empresas de petroleo e gas (72%), automoti-
vas (60%) e aéreas (60%) promovem uma narra-
tiva de “inovacao verde”, conferindo um verniz
sustentavel a suas praticas, ao mesmo tempo em
que a manuten¢do dos modelos de exploragao e
producgdo altamente poluentes de suas operagoes
recebem bem menos visibilidade. Outras pesqui-
sas identificaram como elementos visuais que
remetem a natureza sdo usados pelas marcas para
promover uma imagem “verde” (Tucker et al.,
2012). Além disso, a industria de 6leo e gas tem
alavancado o “imaginario do carbono circular”

(Palm et al., 2024), que dissemina a ideia de que
as metas de redugdo das emissoes de gas carbo-
nico ja representam um selo simbdlico de susten-
tabilidade, mais do que uma pratica concreta de
reducao significativas.

Essa seria, portanto, uma forma de o setor se
isentar de implementar acdes que de fato redu-
zam a dependéncia dos combustiveis fosseis. As
facilidades de financiamento, como as condi¢ées
especiais que os bancos oferecem as empresas

de combustiveis fdosseis, e a influéncia politica
dessas empresas dificultam ainda mais o debate
sobre politicas publicas que busquem a mitigacdo
das mudangas climaticas (Dunlap; Brulle, 2020).

Diante desse cenario, este relatorio tem como
objetivo investigar como campanhas publicita-
rias digitais no LinkedIn tém sido mobilizadas
para promover narrativas ligadas a transicao
energética e a sustentabilidade. A analise con-
centra-se na publicidade de empresas nacionais e
internacionais, buscando identificar antincios que
utilizam discursos de greenwashing e de atraso
climatico. O intuito foi reproduzir o percurso do
consumidor em busca de informagdes sobre as
iniciativas sustentaveis divulgadas pelas empre-
sas. Nossa analise revela que a publicidade digital,
ao disseminar desinformacao usando estraté-
gias de marketing, ndo apenas serve a interesses
corporativos, mas também integra uma disputa
informacional mais ampla, na qual diferentes
atores buscam influenciar a percepgao publi-

ca, moldar habitos de consumo e legitimar suas
agendas politicas, econdmicas e/ou socioambien-
tais.

Embora a desinformag¢do ambiental seja frequen-
temente associada a narrativas conspiratdrias ou
informagdes explicitamente falsas, a literatura
também tem mostrado que determinados tipos
de greenwashing muitas vezes operam como
uma forma de negacionismo climatico com
aparéncia moderada (Megura; Gunderson, 2022;
Supran; Hickey, 2022). Nossa analise se soma

a esses estudos ao destacar que o greenwashing
deve ser entendido como parte da desinforma-
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¢do socioambiental (Naderer; Schmuck; Matthes,
2017; Oppong-Tawiah, 2023). Ao promoverem
conteudos falsos, enganosos ou distorcidos de
maneira ambigua e dissimulada, esses discursos
de aparéncia mais moderada vém sendo identi-
ficados como “pos-negacionismo climatico”
(de Nadal, 2024), que ndo nega frontalmente a
existéncia das mudangcas climaticas, mas esva-
zia sua gravidade e urgéncia. Ao mesmo tempo,
mina politicas publicas e se apropria de narrativas
e pautas socioambientais para reforcar praticas
convenientes aos interesses politicos e econ6mi-
cos de determinados grupos ou setores.

Ao analisar sistematicamente como empresas
nacionais e internacionais, politica e economica-
mente poderosas, exploram a infraestrutura das
plataformas digitais para fabricar uma imagem
“verde”, nossa analise revela uma outra camada
da desinformacdo ambiental. Essa pratica trans-
forma as narrativas que esvaziam a gravidade

e a urgéncia da crise climatica em um mercado
lucrativo, normalizando a induastria da desinfor-
macao socioambiental. Esse mercado beneficia
tanto as empresas que praticam greenwashing, ao
fortalecerem sua legitimidade publica via publi-
cidade verde enganosa, quanto as préprias plata-
formas de redes sociais que lucram com a circula-
¢do de publicidade enganosa.

Nesse contexto, um relatério do International
Panel on the Information Environment (IPIE, 2025)
aponta que as plataformas de redes sociais tém

se consolidado como instrumentos estratégicos
para a promocao de desinformacao e discursos de
atraso sobre questdes socioambientais, permi-
tindo que diferentes atores manipulem a opinido
publica para favorecer seus interesses politicos e
econdmicos. Ao mesmo tempo, esses ambientes
online se tornam um terreno fértil para o gre-
enwashing, ja que a segmentacao e personalizagdo
limitam o escrutinio publico das mensagens que
circulam, e consequentemente impedem a pos-
sibilidade de medir as consequéncias desse tipo
de campanha na percep¢ao da populacdo sobre o
problema (Kwon et al., 2023). Diante disso, tor-
na-se fundamental adotar uma abordagem critica

sobre a promocao de greenwashing nas platafor-
mas digitais, reconhecendo a pratica como um
problema ético que exige maior transparéncia,
regulamentacdo, mecanismos de responsabiliza-
¢do das empresas e fortalecimento da conscienti-
zacao do consumidor (Silva; Gerent, 2015; Nade-
rer; Schmuck; Matthes, 2017).

As proximas sec¢oes aprofundam a analise com
um estudo de caso, mostrando como o servico de
publicidade do LinkedIn tem funcionado como
terreno fértil para praticas de greenwashing no
Brasil. Para isso, primeiro discutimos como a
transicao energética tem sido promovida nas
estratégias de mitigacdo da crise climatica, e os
impactos socioambientais das diferentes fontes
de energia e as disputas politicas e economicas
que moldam esse processo. Na sequéncia, exa-
minamos o papel das plataformas digitais na
disseminacao de greenwashing. Depois de tracar
esse panorama, apresentamos o método, com os
procedimentos de coleta e os critérios de classi-
ficagdo utilizados na analise. Em seguida, apre-
sentamos os resultados, incluindo as principais
tendéncias identificadas, ilustrados por exemplos
de antincios com greenwashing que destacam os
casos mais emblematicos e as estratégias recor-
rentes. Nas consideracoes finais, destacamos
que o greenwashing nos anuncios do LinkedIn
ndo é pontual, mas funciona como uma forma de
influenciar a percepgao publica sobre a transi¢ado
energética, sobretudo entre profissionais de seto-
res do mercado com alto impacto socioambiental
e com potencial de formar opiniao qualificada.
Essas campanhas instrumentalizam o conceito
de sustentabilidade e promovem soluc¢oes super-
ficiais, que reforcam a ideia de que as empresas
ja estdo realizando mudangas significativas em
suas praticas, mesmo quando mantém modelos
produtivos baseados em impactos ambientais
severos. Por Ultimo, a se¢do se dirige ao Estado,
a empresas e agéncias de publicidade, a plata-
formas, a consumidores e a sociedade civil, com
recomendacdes especificas para lidar com as
praticas greenwashing baseadas nos achados deste
relatorio, mas também em legisla¢des e discus-
sOes ja existentes no Brasil e no mundo.


https://lirias.kuleuven.be/retrieve/604657
https://lirias.kuleuven.be/retrieve/604657
https://www.mdpi.com/2071-1050/15/8/6683
https://doi.org/10.1080/17524032.2024.2363861
https://cdn.prod.website-files.com/643ecb10be528d2c1da863cb/68541b1613026bbfd94181b9_SR2025.1%20-%20Information%20Integrity%20about%20Climate%20Science.pdf
https://doi.org/10.1080/02650487.2023.2208489
http://www.planetaverde.org/arquivos/biblioteca/arquivo_20150602201330_8751.pdf
https://lirias.kuleuven.be/retrieve/604657
https://lirias.kuleuven.be/retrieve/604657

Embora a desinformacdo socioambiental em
midias sociais e sites ja tenha sido amplamente
discutida pela literatura cientifica (Barros et al.,
2024; Salles et al., 2025; Essien, 2025; Tomassi;
Falegnami; Romano, 2025), este estudo parte da
constatacao de que ainda se dedica pouca atencao
ao papel da publicidade corporativa nesse feno-
meno. Ao evidenciar como campanhas digitais
mobilizam praticas de greenwashing, buscamos
ampliar esse debate em um momento especial-
mente relevante, ja que em 2025 o Brasil sediara
a COP30, em Belém/PA. Esse cenario reforca a
centralidade do tema, colocando o pais em po-
sicdo de destaque para avancar na analise critica
e na formulacdo de respostas sobre o papel da
comunicac¢ao corporativa nas disputas em torno
da sustentabilidade ambiental.
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2. Transicao

energeética ;usta

para quem

A transicdo energética é o processo de mudanca
do atual modelo de producao e consumo de ener-
gia, baseado em combustiveis fésseis, para um
sistema que substitua as fontes poluentes pelas
renovaveis, como eélica e solar (Ariztia; Boso;
Tironi, 2017). Para além da troca de fontes ener-
géticas, ha a necessidade de uma transformacdo
estrutural e de longo prazo nos sistemas de pro-
ducao, distribuicdo e uso de energia, o que repre-
senta ndo apenas uma resposta a crise climatica,
mas também uma reconfiguracdo profunda das
relacdes entre Estado, mercado e sociedade (Yang
etal., 2024).

Esse processo é tido como uma das principais
estratégias de mitigacdo da crise climatica — e

o Brasil, como importante ator global do clima,
tem posicdo central nesse debate. O pais ocupa o
6° lugar entre os maiores emissores de gases do
efeito estufa do planeta, tendo emitido 2,3 bi-
lhdes de toneladas de acordo com o balanco de
2023 (WRI Brasil, 2024). Dados do Ministério de
Minas e Energia (2024) apontam que as fontes
renovaveis representam 49,1% da matriz ener-
gética brasileira. Em relagdo a energia elétrica, de
acordo com a Agéncia Nacional de Energia Elé-
trica (Aneel), o pais registrou em 2024 um cres-
cimento recorde de 18,7% (Craide, 2024), totali-
zando 84,25% provenientes de fontes renovaveis
e 15,75% de fontes ndo renovaveis. Globalmente,
o setor energético concentra a maior parte das
emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE), com
73% segundo o Climate Watch (2025). No en-
tanto, no Brasil, ele responde por apenas 18,2%
(SEEG, 2023), ficando atras das mudangas do uso
da terra e da agropecuaria, que juntas somam
73,7% das emissoes.

A analise do setor energético, no Brasil e em todo
o mundo, deve reconhecer que nenhuma fonte de
energia é inteiramente “limpa” - todas carre-
gam riscos e impactos socioambientais, va-
riando conforme o contexto de producdo, escala

e regulacdo (Gearino, 2024). Exemplos disso sdao
as crescentes demandas por minerais criticos e
novas fronteiras de mineragdo exigidas por fontes
eolicas e solares, o que resulta na intensificacao
na extracdo dos minérios e em impactos socio-
ambientais na instalacao dos parques. Outro caso
emblematico é o das hidrelétricas, cujas promes-
sas de energia “limpa” mascaram a destruicdo

de ecossistemas locais e deslocamentos for¢ados,
como foi o caso da usina de Belo Monte (Monga-
bay, 2018; Climalnfo, 2024a).

Somado a isso, em 21 de julho de 2025, o0 Con-
gresso aprovou o Projeto de Lei 2159/2021
(Senado Federal, 2021), o PL do Licenciamento
Ambiental ou “PL da Devastag¢ao”, que propoe
maior flexibilizacdo das regras de licenciamento
ambiental no Brasil. Essas novas regras podem
facilitar a instalacdao de empreendimentos, in-
cluindo parques de energias renovaveis, sem que
as empresas assumam responsabilidades socio-
ambientais efetivas, criando brechas para prati-
cas de greenwashing (Folha de S3ao Paulo, 2025;
Chiappini, 2025). Entidades empresariais — entre
elas, associacOes de produtores de energia re-
novavel — divulgaram uma carta aberta pedindo
que Lula sancionasse o PL (Associacao Brasileira
do Agronegocio et al., 2025). Ja ONGs socioam-
bientais e ativistas do clima fizeram campanha
pedindo o veto do presidente a partir de analises
detalhadas sobre os prejuizos que o projeto pode
causar (Rizzo, 2025). Ao final, Lula aprovou o PL
com 63 vetos e o texto voltara para o Congresso
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ainda sem prazo definido até o fechamento deste
relatorio (Brasil, 2025).

Olhando para os impactos socioambientais das
energias renovaveis e para questoes ecologicas
além do clima, alguns autores alertam para a
necessidade de uma transigao ecologica, isto é,
uma transicdo energética que va além da sim-
ples troca de fontes de energia e considere as
necessidades do planeta e das comunidades
mais vulneraveis (Bringel; Svampa, 2023). Outra
demanda importante é que a transi¢ao energé-
tica seja justa e equitativa. Esta é uma reivindi-
cacdo antiga de trabalhadores da industria féssil
e paises do Sul Global. Eles defendem que uma
transicado justa deve considerar aspectos sociais e
econdmicos, com a criacdo de novos empregos em
industrias afetadas e o combate a pobreza ener-
gética em paises menos industrializados (WRI
Brasil, 2025). O texto final da COP28 incorporou
pela primeira vez o termo. O mesmo texto afirmou
ainda que a eliminagdo gradual dos combustiveis
fosseis é condi¢do essencial para o cumprimen-
to da meta do Acordo de Paris, que visa manter o
aumento da temperatura em até 1,5°C (UNFCCC,
2023).

Além disso, é importante refor¢ar que uma tran-
sicdo energética so é possivel com a substituicao
dos combustiveis fosseis na matriz energética.
Do contrario, estamos em um cenario de “adicado
energética”, em que novas fontes sdo apenas so-
madas para suprir uma demanda cada vez maior
por energia (York; Bell, 2019; Newell et al., 2020;
Cataia; Duarte, 2022). De acordo com o relato-
rio do IPIE (2025), as indudstrias de combustiveis
fosseis estadunidenses ameagam a integridade
da informacdo sobre mudancas climaticas ao
promoverem a ideia de que estdo trabalhando em
modificagOes significativas em seus modos de
produgdo, quando, na verdade, estao apenas adi-
cionando novos modelos e mantendo os antigos.

O contexto brasileiro atual confirma essa ten-

déncia, em que se observa o aumento da oferta
de energias renovaveis sem diminui¢do do uso
de combustiveis fosseis (EPE, 2025). A propos-

ta de “adicdo energética” vem sendo defendida
pela presidente da Petrobras Magda Chambriard
(Serrano, 2025) e reflete o posicionamento de
empresas do setor. Na contramao da transic¢ao, o
Brasil bateu recorde de produc¢do de combustiveis
fosseis em 2025 (Climalnfo, 2025) e aumentou a
participacdo de gas natural em sua matriz elétri-
ca. A Unica fonte de energia que sofreu redugao foi
a hidraulica (EPE, 2025), muitas vezes apontada
como um trunfo brasileiro por sua ampla dis-
ponibilidade e papel historico na matriz elétrica
nacional (Queiroz et al., 2013), onde é responsavel
por 2,5% da matriz (EPE, 2025).

Apesar dos avangos recentes, a concretizacao dos
compromissos socioambientais internacionais
enfrenta desafios politicos e econdmicos que s6
poderao ser superados com acoes coordenadas
entre diferentes paises e setores por meio de uma
transicao justa. Isso implica reconhecer desi-
gualdades histoéricas e atuais, superar o modelo
extrativista e adotar uma perspectiva internacio-
nal que considere as relacdes de poder e as inter-
dependéncias globais que determinam quem se
beneficia e quem arca com os custos da mudanca
da matriz energética (Fernandes, 2024 ). Significa
também evitar que soluc¢des para a crise climatica
agravem outras crises, proteger comunidades de
zonas de sacrificio* e impedir que a descarboni-
zagdo seja capturada por estratégias corporativas
que mantenham a logica de exploracgdo (Fer-
nandes, 2024; Bringel; Svampa, 2023; Argento;
Slipak; Puente, 2022).

* Regides onde comunidades vulneraveis sofrem maio-
res riscos ambientais e a satide devido a concentracdo de
industrias poluentes ou ao desinvestimento econémico
(Viégas, 2006).
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3. O papel das

plataformas digitais
na disseminacao
de greenwashing

A literatura cientifica tem evidenciado como as
plataformas digitais sdo mobilizadas para im-
pulsionar campanhas de influéncia capazes de
moldar o comportamento do consumidor e a
opinido publica, operando com baixo custo e alto
grau de precisao por meio de sistemas de micros-
segmentacdo para atingir publicos mais susce-
tiveis (Santini et al., 2025; Armitage et al., 2023;
Papakyriakopoulos et al., 2018; Barbu, 2014). O
caso da publicidade é especialmente critico, pois
ilustra como a desinformacao socioambiental
constitui um negocio lucrativo que se dissemina
por toda a cadeia de distribuicao da informacao
(Medeiros et al., 2024; Bloomfield; Tillery, 2018).
Isso envolve tanto as empresas e agéncias res-
ponsaveis pelos antincios quanto as proprias pla-
taformas, que utilizam suas infraestruturas e os
dados coletados continuamente dos usuarios para
impulsionar contetidos toxicos sobre tematicas
socioambientais.

Um exemplo emblematico foi identificado pelo
NetLab UFR]J (Salles et al., 2024, Medeiros et

al., 2024) no caso de antuncios promovidos pela
Frente Parlamentar Agropecuaria (FPA) nas pla-
taformas da Meta: entre janeiro e novembro de
2023, aproximadamente R$77 mil foram inves-
tidos para impulsionar 207 antincios que, juntos,
atingiram quase 20 milhdes de visualizacgoes.
Cerca de 45% dos anuncios buscavam influenciar
a opinido publica sobre projetos legislativos em
tramitacgdo relacionados a regulagdo ambiental,
por meio de discursos toxicos que articulavam
desinformacao e greenwashing.

Pesquisadores tém demonstrado como empresas
de petroleo e gas exploram o tema da transi-

¢do energética estrategicamente para promover
solucdes supostamente “renovaveis” por meio
das redes sociais, apropriando-se do discurso da
“descarbonizacao” como forma de manipular a
percepgao publica sobre suas operagdes (Si et al.,
2023; Ekberg et al., 2022). Nesse contexto, o gre-
enwashing funciona como uma estratégia de con-
tencdo, mascarando a inacao corporativa frente
a crise climatica por meio de discursos que
promovem otimismo tecnologico, metas vagas
e solucoes ineficazes (Markusson et al., 2024;
Ekberg et al., 2022). A indastria de combustiveis
fosseis, em particular, utiliza essas estratégias
para sustentar a percepc¢ao publica de compro-
misso com a transi¢do energética e preservar sua
legitimidade social, mesmo sem reduzir de forma
significativa sua dependéncia de petroleo e gas.

Nesse cenario, o LinkedIn tem se consolida-

do como um canal estratégico para praticas de
greenwashing por grandes empresas, que pro-
movem discursos corporativos sobre supostas
iniciativas de responsabilidade socioambiental,
porém sem compromissos com metas concretas e
prazos condizentes com a gravidade do problema
(Wallace, 2023). O LinkedIn permite que empre-
sas segmentem publicos profissionais com base
em dados detalhados de perfil e comportamento
(Agarwal, 2013), o que torna a plataforma espe-
cialmente atrativa para acoes de marketing dire-
cionado. No entanto, essa infraestrutura publi-
citaria é caracterizada por limitagdes criticas de
transparéncia, que dificultam a fiscalizacao de
praticas enganosas e a identifica¢dao de campa-
nhas potencialmente manipuladoras que sao de
interesse publico (Santini et al., 2024). Com isso,
o LinkedIn tem se tornado um ambiente propicio
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para a disseminacao de campanhas de desinfor-
magcao socioambiental, viabilizando a promocao
de greenwashing e a constru¢ao de uma imagem
publica de responsabilidade social e ambiental
que nem sempre corresponde a realidade das pra-
ticas corporativas.

Diante destes problemas, este relatdrio busca
diagnosticar como esse fendmeno tem se mani-
festado no Brasil, com foco em como o discurso
da transicdo energética tem contribuido para a
disseminacao de desinformacao socioambiental
nos ambientes online, especialmente em um ano
de COP30, onde os holofotes estdao apontados para
o pais. Para isso, investigamos como os anuncios
veiculados no LinkedIn vém sendo utilizados
estrategicamente por empresas nacionais e
internacionais para moldar a percepg¢do publica
sobre suas operacoes e reforcar falsas narra-
tivas de sustentabilidade. Em tltima instancia,
este estudo contribui para uma compreensao
ampliada do fenomeno da desinformacao so-
cioambiental, examinando criticamente como o
greenwashing é operacionalizado por meio da pu-
blicidade corporativa no LinkedIn — com ateng¢ao
especial a promocao acritica de “solugdes” tecno-
l6gicas como parte de um discurso mais amplo
sobre sustentabilidade.
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3. Método

Com base em palavras-chave sobre transi¢dao
energética, coletamos anuncios da Biblioteca de
Antncios do LinkedIn fazendo requisicoes a API
combinadas com procedimentos de raspagem.
Cada requisicdo retorna no maximo 25 anuncios,
e a plataforma impde um limite de 500 requi-
sicoes por dia, o que inviabiliza recuperar todo

o universo disponivel de uma sé vez. Para lidar
com essa restri¢cao, adotamos uma estratégia de
amostragem iterativa: em cada rodada, embara-
lhamos a ordem das palavras-chave e coletamos
subconjuntos de antincios até atingir o limite
diario.

Para cada anuincio, coletamos os metadados dis-
poniveis: titulo, anunciante, texto e imagem. No
total, coletamos 4.068 antncios, impulsionados
por 917 empresas, que apareciam na Biblioteca
entre setembro de 2024 e mar¢o de 2025. No Bra-
sil, a biblioteca exibe pe¢as veiculadas a partir de
1° de junho de 2023, que permanecem disponiveis
por até um ano apo6s a ultima vez em que foram

exibidas a um usuario. Isso significa que esses
anuncios podem ter sido veiculados até um ano
antes, ou seja, entre setembro de 2023 e marco de
2025. No entanto, como a plataforma ndo fornece
a data original de publicagdo dos anuncios, ndo

é possivel determinar com precisdo quando cada
peca foi langada.

Primeiro, cada andncio foi classificado qualita-
tivamente de acordo com sua relevancia para a
analise. Nesta etapa, excluimos antincios que ndo
estavam em portugués, eram sobre recrutamen-
to para vagas de emprego ou apenas promoviam
Cursos ou eventos sem conexao com questoes
socioambientais. Apos aplicar os critérios de
exclusdo, restaram 2.800 aniincios relevantes
para a analise. Além disso, identificamos a quais
setores esses anuncios pertenciam, de acordo
com categorizacao feita pelas proprias empresas
no LinkedIn. Em seguida, agrupamos os setores
em 14 categorias.
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Por que pesquisar o LinkedIn Ads?

De propriedade da Microsoft, o LinkedIn € a maior rede social corporativa do mundo, com mais de 850
milhdes de usuarios (LinkedIn, [s. d]). No Brasil, a plataforma possui 75 milhdes de usuarios (Lopes,
2024) — numero o que equivale a 60% da forca de trabalho do pais. Esse carater corporativo diferencia
o LinkedIn de outras redes sociais e confere aos antincios no Linkedln um peso simbdlico e reputacional
significativo (Cortez; Johnston; Dastidar, 2023). A plataforma funciona como um espaco estratégico para
empresas e profissionais promoverem produtos, servigos, além de construirem sua imagem profissional
diante de pares, concorrentes e potenciais clientes no mercado. Esses anuncios muitas vezes estao
inseridos em campanhas B2B (business to business; em portugués, de empresa para empresa, isto

€, campanhas que oferecem produtos, servicos ou solucdes para outra empresa e nao diretamente
para o consumidor final (Kotler; Keller, 2018)). Com crescimento continuo, as projecdes apontam que a
plataforma deve gerar cerca de US$4,73 bilhndes em receita de publicidade até o final de 2025 (Ross,

2025).

Apesar de manter uma biblioteca de anuncios, os mecanismos de transparéncia e fiscalizagao da
publicidade na plataforma apresentam falhas criticas (Santini et al., 2024). Os dados disponiveis no
Brasil possuem uma série de limitacdes em relacao aos disponibilizados na Europa — atualmente, a
regulamentacao europeia obriga as plataformas a oferecerem dados sobre periodo de veiculacao,
numero de impressoes e informacdes sobre segmentacao demografica e geografica. No Brasil, a
biblioteca de anuncios do LinkedIn s6 permite acessar o conteudo do anuncio, © nome do anunciante
e 0 nome de quem pagou pela publicidade. Ou seja, nao € possivel mensurar o alcance dessas
campanhas, o publico-alvo, tampouco os valores investidos para o impulsionamento dessas pecas.

Ainda ha poucas pesquisas empiricas que analisem critica e sistematicamente o LinkedIn Ads. As
pesquisas ja realizadas tratam a plataforma como estratégica no contexto empresarial e termémetro
de tendéncias corporativas, destacando o uso de diferentes tipos de publicacdes e o engajamento do
publico (Cortez; Johnston; Dastidar, 2023, Tsironis; Tsagarakis, 2023).

Ao analisar os andncios relevantes, identificamos
se havia ou ndo indicios de greenwashing. Es-
ses indicios se basearam na literatura académica
sobre o tema que muitas vezes fala em “poten-
tial greenwashing” (greenwashing em potencial)
(Seele; Gatti, 2017) para caracterizar a comunica-
cdo empresarial que apresenta caracteristicas de
greenwashing ou “likely greenwashing” (provavel
greenwashing) (Nemes et al., 2022). Também nos
baseamos nas categorias utilizadas no relatério
Mentira Verde do Instituto de Defesa de Consu-
midores (Idec, 2024), e as defini¢Ges sistema-
tizadas por Freitas Netto et al. (2020), Hill et al.
(2025), Kwon et al. (2023), Nemes et al. (2022),

Silva e Gerent (2015), Méo (2019) e Torelli, Ballu-
chi e Lazzini (2020). Além disso, foram levados
em conta legislagdes ja existentes como o Codigo
de Defesa do Consumidor, e propostas como o
projeto de lei 1008/2025 que busca tipificar como
propaganda enganosa ou abusiva a publicidade ou
comunicacdo sobre praticas e/ou a¢cées ambien-
tais positivas do produto ou servico sem a devida
comprovacao (Camara dos Deputados, 2025).
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Baseando-nos nessas
definicoes, consideramos
como indicios de greenwashing
quaisquer alegacoes nao
comprovadas e uso de termos
vagos, assim como alegacoes
de responsabilidade ambiental
feitas por empresas com
grande passivo socioambiental.

Um dos critérios adotados para classificar os
anuncios foi o setor de atua¢do da empresa. Além
da literatura cientifica reportar alta incidéncia
de praticas de greenwashing em setores como
Energia e Mineracao, consideramos que essas
atividades possuem impactos socioambientais
intrinsecos as suas operagdes (Megura; Gunder-
son, 2022; Si et al., 2023; Li; Trencher; Asuka,
2022; Angelo, 2024; Whitmore, 2006). Por isso,
anuncios provenientes dessas industrias foram
avaliados levando em conta o fato de que suas
praticas nao podem ser integralmente “verdes”,
mesmo quando assim se apresentam. Também foi
dada atencdo especial a setores como Agronego-
cio, Construcao e Tecnologia e Inovacao, que em
seus modelos atuais de produc¢do sao intensivos
€m recursos, como terra, agua e energia, e tém
alto impacto ambiental (Cornils, 2025; Pompeia,
2023; Seetra, 2023; IEA, 2025, ONU News, 2022).
Nestes casos, a sustentabilidade é excecdo, ndo a
regra. Antincios que descrevem fontes de energia
ndo fosseis de forma idealizada, como solugdes
perfeitas e sem impactos (Gearino, 2024), tam-
bém foram considerados como greenwashing.

A analise qualitativa dos dados foi conduzida por
trés pesquisadoras e seguiu procedimentos de
dupla validacdo, a fim de assegurar maior rigor e
confiabilidade. Esse procedimento, amplamente
adotado em pesquisas académicas, contribui para
minimizar eventuais inconsisténcias, aprimorar
a clareza dos dados e assegurar a validade dos re-
sultados (Lombard; Snyder-Duch; Bracken, 2002;
Sampaio; Lycarido, 2021). Na analise inicial, foi

realizada a identificacdo de possiveis indicios de
greenwashing nos anuncios. Todos os anincios
marcados como “sim” foram posteriormente va-
lidados e justificados com argumentos detalhados
a partir de elementos do contetdo dos andncios e
da atuagdo das empresas anunciantes. O processo
de analise foi supervisionado continuamente a
partir de revisdes periddicas dos resultados, além
de discussdes regulares com a equipe de pesqui-
sa. Além disso, buscamos fontes complementa-
res sobre o histérico das empresas anunciantes,
como matérias jornalisticas, relatorios e outras
informacdes publicas sobre controvérsias envol-
vendo as corporag¢des analisadas (Nemes et al.,
2022).

Neste relatorio, analisamos exclusivamente o que
é comunicado pelas empresas em seus anuncios,
ou seja, o tipo de informagdo que chega ao publico
para identificar indicios de greenwashing. O uso
do termo “indicios” é uma escolha metodolégica,
uma vez que a verificacao independente da vera-
cidade de todas as alegag¢des apresentadas €, em
grande medida, inviavel. Uma analise abrangente
demandaria a considerac¢ao de outros documen-
tos, como relatorios de sustentabilidade, audito-
rias externas ou mesmo estudos sobre a cadeia de
produtos, o que extrapola o escopo deste relato-
rio.

Ainda assim, a ausénciade
comprovacao das alegacoes
ambientais e o baixo nivel de
transparéncia merecem atencao
critica, dado o impacto direto
que exercem sobre a percepcao
publica das praticas ambientais
das empresas. Essa postura
evidencia que, em muitos
casos, a preocupacao esta

mais em projetar uma imagem
“verde” do que em demonstrar
um compromisso efetivo com
praticas sustentaveis.
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5. Greenwashing em
escala: o retrato das
campanhas analisadas

5.1 Mais da metade dos anuncios
apresenta indicios de greenwashing

Dos 2.800 antncios analisados, 1.476 (52,7 %) apresentavam indicios
de greenwashing, e foram publicados por 389 (42,5%) empresas

Ao analisar os setores das empresas, encontramos
uma ampla variedade de industrias engajadas
com narrativas de transi¢ao energética, indicando
que esse discurso se tornou uma estratégia inter-
setorial. Como mostra a Figura 1, que considera

o volume de antincios e a incidéncia de indicios

de greenwashing, empresas do setor de Energia
(56,2% de aniincios com greenwashing | 413 de

100% -

‘ Mineracao
Agronegécio
e Alimentos

Transporte
/ Logistica

80%

Saude

60% - ‘

Construcgao /
Engenharia Civil

Tecnologia
e Inovacao

40% -
Midia /

% com Greenwashing

Associacées / Outros

Entidades Setoriais

‘ Educacao

20%

0% -

Setor Industria /
Financeiro M" usf”ta
Comunicacéao anufatura

731) foram as que mais recorreram a esse tipo

de estratégia. Apesar de terem veiculado menos
pecas, anunciantes dos setores de Mineracao
(88,6% de anuncios com greenwashing | 78

de 88) e Agronegocio (79,7% de antincios com
greenwashing | 59 de 74) apresentaram alta inci-
déncia de indicios de greenwashing.

Energia
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Figura 1: O eixo Y indica a porcentagem de anuncios sinalizados contendo greenwashing,
enguanto o eixo X mostra o nimero total de anuncios por setor. O tamanho do circulo reflete
o volume de anuncios com indicios de greenwashing.
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Na Figura 2, estdo as dez empresas que mais vei-
cularam anuncios com indicios de greenwashing
entre os analisados. Trés delas pertencem ao
setor fossil: Petrobras, Shell e Acelen (ver secdo
5.2 Gigantes do setor fossil forjam protagonismo na
transigdo energética). Outros setores se destacam,

PETROBRAS
BLUEPRINTT
VALE

SHELL

ACELEN

AGORO CARBON
ALLIANCE BRASIL

COMGAS
CITI BRASIL
COSAN

COMPASS

0 25

como o de Mineracao, com a Vale (ver secao 5.9
0 mito da mineragdo sustentdvel), e de gas natural
por meio da Comgas e Compass (ver se¢do 5.6 0
fetiche do carbono neutro).

75 100 125

Figura 2: Ranking das dez empresas que mais veiculam anuncios com indicios de greenwashing.

Também ha a presenca de empresas de consul-
toria e do setor financeiro. Apesar de nao prati-
carem atividades predatdrias como outras cor-
poracoes do ranking, alavancam a si mesmas e a
terceiros como promotores da transi¢do energé-
tica por meio de seus anidncios. E o caso da con-
sultora Blueprintt, segunda colocada no ranking,
cujos anuncios destacavam a participac¢do de
empresas como Vale e Petrobras em um evento
sobre descarbonizac¢do, apresentando-as como
“lideres” da transicdo energética.

O mesmo ocorre com o banco Citi, que promove
projetos de sustentabilidade de grandes empresas
que recebem financiamento, em especial empre-
sas do setor sucroenergético, como FS Fueling
Sustainability e Usina Coruripe. Seus andincios
afirmam que o banco apoia a transicdo energé-
tica por meio de financiamento na producao de
biocombustiveis. Em contraste a isso, o relatorio
Greenwashing on the Amazon (Exit Amazon Oil

and Gas, 2024) apontou que apenas seis bancos
concentraram quase metade (46%) de todo o
financiamento direto destinado a essas explora-
¢Oes na AmazoOnia entre 2009 e 2023". Entre eles,
o Citi era o segundo maior financiador do setor
de combustiveis fosseis. Em resposta a esses
dados, em julho de 2024, o Citi se comprometeu a
ndo financiar projetos de exploragio de 6leo e
gas na Amazonia (Stand.earth; Coica, 2024). Mas
mesmo apos a mudanca, ONGs e ativistas ainda
apontam que as iniciativas do banco sao insufi-
cientes para realizar verdadeiras transformacoes,
cobrando que o ele adote uma politica mais clara
e efetiva em prol da preservac¢do do bioma (Stand.
earth; Coica, 2024).

* Os anuncios foram coletados a partir de setembro de
202/, mas podem ter sido veiculados desde setembro de
2023. Como o LinkedIn ndo informa a data de veicula-
¢do, ndo é possivel determinar se certas pecas antece-
dem a nova politica do Citi.
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5.2 Gigantes do setor fossil

forjam protagonismo na

transicdo energética

Nos antncios veiculados no Linkedin, grandes
petroliferas, como a Shell e a Petrobras, costu-
mam recorrer ao discurso da transicao energética
justa. No entanto, estdo entre as maiores emis-
soras de gases do efeito estufa do mundo e ndo
apresentam planos de transicdao que incorporem
metas e prazos concretos (Borges et al., 2022;
Carbon Majors, [S. d.]; Abdo et al., 2018).

A Petrobras aparece no topo do ranking das em-
presas com indicios de greenwashing, com mais
que o dobro de antincios em comparacao com o
segundo lugar (ver secdo 5.1 Mais da metade dos
antincios apresenta indicios de greenwashing). Suas
campanhas destacam um compromisso com a
sustentabilidade, mas a manutencao dos investi-
mentos em petréleo expde uma tensdo entre dis-
curso e pratica, aspecto central na identificacdo
de indicios de greenwashing. Embora retina con-
di¢des institucionais e operacionais para liderar
uma transicdo energética justa no Brasil, a Petro-
bras apresenta uma distancia significativa entre
esse potencial e suas ac¢oes efetivas de descarbo-
nizacdo (Kuzuyabu, 2025; Gaspari, 2025; Araujo
etal., 2025). Por exemplo, a empresa acumula
quase RS1bilhdo em multas ambientais aplica-
das pelo Ibama durante a Gltima década devido

a crimes ambientais envolvendo a exploracao de
petrdleo, como o derramamento de 6leo no mar
(Climalnfo, 2024b).

Apesar desses dados alarmantes, a principal
agenda da Petrobras desde 2024 é o seu Plano
Estratégico (2024-2028), que prevé a exploracdo
de 16 pocos na margem equatorial, incluindo na
Foz do Rio Amazonas, 0 que representa uma po-
tencial ameaca ao ecossistema da regido (Palito,
2024). Ao ignorar esses riscos, um dos antincios
da Petrobras afirma que responsabilidade social

é um pilar para a exploracdo na Foz do Amazo-
nas, mesmo mantendo um modelo extrativista
insustentavel. Ou seja, a empresa diz promover
uma “transicdo energética justa” (Figura 3),
disseminando a falsa ideia de que a exploragao de
combustiveis fosseis é essencial para a transi¢do
energética (Grasso, 2019).

O mesmo ocorre com os anuncios da Shell, tam-
bém presente no ranking (ver secdo 5.1 Mais da
metade dos antincios apresenta indicios de greenwa-
shing). A empresa possui dois perfis diferentes no
LinkedIn: um focado na sua atividade principal
de exploracdo de petroleo e outro voltado para
energias renovaveis, chamado Shell Energy, que
busca refor¢ar sua imagem em prol da transi¢ao
energética. Apesar de seus anuncios chamarem a
atencdo para iniciativas de apoio a transic¢do (Fi-
gura 4), a petrolifera destinou apenas 1% dos seus
investimentos para isso entre 2010 e 2018, além
de nado ter planos para reduzir a explorac¢ao de pe-
troleo e gas até 2030 (ClientEarth, 2021). Segundo
Li, Trencher e Asuka (2022), a Shell ndo possui
metas objetivas nem um compromisso real com a
reducdo da dependéncia de combustiveis fosseis.
Essa estratégia reproduz praticas criticadas na
literatura cientifica, que apontam que o mercado
de carbono pode criar a ilusao de compromisso
ambiental sem promover mudancas estruturais
efetivas (Haigh; Shapiro, 2012; Leonardi, 2017).

Ja a Exxon Mobil (Figura 5), conhecida por

suas estratégias de negacao climatica (Supran;
Oreskes, 2017), destaca a inovagdo tecnoldgica da
captura e armazenamento de carbono (CCS). Ape-
sar de importantes, essas tecnologias possuem
eficacia limitada e sua seguranca ainda é incerta
(Markusson et al., 2024; Gidden et al., 2025). Por-
tanto, nao devem ser vendidas como solucao para
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a crise climatica, nem servir como artificio para o
adiamento das estratégias efetivas de mitigagao,
que passam necessariamente pela diminui¢ao da
exploracdo de petrdleo (Markusson et al., 2024).
Esses casos ilustram uma estratégia discursiva
em que as empresas alegam ter um compromisso
ambiental, mas nao alteram suas praticas produ-
tivas principais, tampouco assumem sua parcela
de responsabilidade na crise climatica.

Figura 3: Anuncio da Petrobras alega
promover transicao energética justa.

Figura 4: Anuncio da Shell sobre
mercado de carbono.

Figura 5: Anuncio da ExxonMobil Brasil
divulga tecnologia de captura de carbono.
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5.3 Discurso de sustentabilidade
é esvaziado e utilizado como
estratégia de greenwashing

Anuncios que evocam medidas de sustentabilida-
de sem evidéncias concretas ou detalhamento de
acoes reais sao recorrentes e esvaziam o signifi-
cado do termo, enfraquecendo o debate climati-
co. Ao analisarmos o léxico dos antncios (Figura
6), é possivel observar que termos vagos, como
“descarbonizacdo” e “sustentabilidade” apare-
cem com frequéncia. Além disso, iniciativas que
objetivam apenas reduzir custos ou se adequar as
pressoes do mercado sdao frequentemente ditas
ambientalmente sustentaveis e apresentadas
como diferencial de mercado.
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A semelhanca entre o vocabulario dos antincios
com e sem greenwashing evidencia que o gre-
enwashing ndo é facilmente detectavel apenas
por palavras, o que dificulta que consumidores
identifiquem campanhas baseadas em discursos
enganosos (Hill et al., 2025). Isso mostra também
como empresas que recorrem ao greenwashing

se apropriam do vocabulario da sustentabilidade
para conferir credibilidade a mensagens que nem
sempre correspondem a agoes efetivas.
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Figura 6: Nuvem de palavras dos anuncios com (esquerda) e sem (direita) greenwashing.

Outros temas presentes sao as promessas e metas
de netzero, muitas vezes por meio da compra de
créditos de carbono e da mensuracao da pegada
de carbono. Esses temas geralmente estdo pre-
sentes em anuncios impulsionados por empre-
sas de Tecnologia e Inovacao e de Consultoria

e Servicos Ambientais, que tém companhias

de 6leo e gas em sua carteira de clientes. Elas

frequentemente vendem servicos de inventario
de carbono e tém o mercado de carbono como
principal produto, além servi¢os como gestdo de
residuos (ver se¢do 5.11 Gestdo de residuos mascara
danos ambientais causados por grandes empresas).

Além disso, a eficiéncia energética é frequente-
mente tratada por essas empresas como se fos-
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se, por si s0, equivalente a sustentabilidade. No
entanto, muitas vezes esse discurso esta menos
ligado a uma preocupacao efetiva com o meio
ambiente e mais associado a busca por vantagem
econdmica e competitiva, como a adequagao a
mercados estrangeiros e economia nos gastos de
energia. Essa abordagem esvazia o proprio sig-
nificado de sustentabilidade, reduzindo-o0 a um
argumento econdmico, sem considerar suas di-
mensdes sociais, ambientais e de justica climatica
(Rodrigues, 2009).

Alguns antincios recorrem a mensagens genéri-
cas, utilizando argumentos como “mudanca de
habitos” ou “novos padrdes de consumo”. Nes-
ses €asos, as empresas nao apresentam medidas
concretas e verificaveis, o que dificulta avaliar
seus reais compromissos. E o caso da Diaman-
te Geracdo de Energia (Figura 7), cujo anin-
cio aposta em argumentos como ‘“mudanga no
padrdo de consumo de todos nés” e “verdadeira
mudanca de habitos”. Ou seja, a empresa retira o
peso de sua parcela de responsabilidade na crise
climatica e busca dividi-la com os consumidores,
omitindo que os impactos de suas atividades sao
muito maiores do que os habitos individuais de
consumo. Ainda que a empresa de fato ofereca
distribuicdo de energia, o foco na acao individual
desloca a atengdo das transformagoes estrutu-
rais necessarias no setor energético (Lamb et al.,
2020; Mann, 2021). Dessa forma, a pe¢a publici-
taria atua como um mero instrumento de auto-
promocao da empresa, com o intuito de mostrar
que ela supostamente se preocupa com questdes
ambientais, ao invés de se comprometer com mu-
dancas estruturais.

Figura 7: Anuncio da Diamante Geragao
de Energia sobre transicao energética.
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5.4 Defesa do agronegocio
omite impactos ambientais

nocivos do setor

Os biocombustiveis sdo o tema principal em
anuncios promovidos por empresas do Agro-
negocio. O biodiesel e o etanol de culturas como
milho, cana-de-agtcar e soja sdo apresenta-

dos como solug¢des na transi¢do energética para
fontes de baixo carbono. Essa narrativa contribui
para desviar a atenc¢do das contradi¢oes estrutu-
rais do setor, ja que as empresas do agronegdcio
que anunciam seus investimentos em biocom-
bustiveis continuam dependentes de monocultu-
ras e uso intensivo da terra, com fortes impactos
negativos. A agropecuaria é um dos principais se-
tores emissores de gases de efeito estufa no Brasil
e 0 agronegadcio é um agente politico relevante na
obstrugdo a politicas climaticas no pais (Imaflora,
2024; Milani et al., 2025).

Os anudncios com indicios de greenwashing re-
lacionados ao agronegécio tendem a se referir

ao setor de forma ampla, apresentando-o como
sustentavel em sua totalidade. Apesar desse
enquadramento “verde”, estudos apontam que a
comunicagdo do agronegdcio no Brasil se apro-
pria de um discurso de sustentabilidade enquanto
defendem suas praticas ambientalmente nocivas
(Medeiros et al., 2024) e promovem o0 negacionis-
mo climatico (Miguel, 2022).

Um exemplo dessa estratégia aparece nos andin-
cios da FS Fueling Sustainability (Figura 8), que
promove um etanol “carbono negativo”. Esse tipo
de comunicacao ilustra alguns padroes do tec-
no-otimismo e tecnosolucionismo (Szetra, 2023;
Morozov, 2013), na medida em que divulga como
solucgao principal para a reducao das emissoes

de carbono uma tecnologia ainda esta em fase de

implementac¢do e ndo disponivel em larga escala
(Seetra, 2023). Soma-se a isso as polémicas que a
propria FS Fueling Sustainability esta envolvi-
da, por se declarar como sustentavel para emitir
titulos “verdes” ao mesmo tempo em que foi
acusada de integrar uma cadeia de suprimentos
responsavel por ocupar terras indigenas e promo-
ver desmatamento (Bronoski, 2025).

Entidades representativas do agronegocio, como
a Agoro Carbon Alliance Brasil (Figura 9), que
retine empresas de pecuaria, agricultura e agroin-
dastrias, divulgam c iniciativas de sequestro de
carbono no solo. A Agoro Carbon Alliance Brasil
aparece no ranking (ver se¢do 5.2 Gigantes do setor
fossil forjam protagonismo na transi¢do energética)
como uma das empresas que mais apresentam
greenwashing nos anuncios. A entidade pertence a
Yara Fertilizantes (2021), uma gigante do setor de
fertilizantes que ja foi acusada de greenwashing e
de atuar para atrasar a acao climatica (ASEED,
2023; Corporate Watch, 2019).
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Figura 8: Anuncio da FS Fueling Sustainability di-
vulga iniciativas para zerar a emisséo de carbono.

Figura 9: Anuncio da Agoro Carbon Alliance
Brasil divulga oportunidade de mercado de car-
bono para o agronegadcio.
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5.5 Empresas buscam

legitimagdo social por meio

de etiquetas duvidosas

Frequentemente, empresas de Consultoria e Ser-
vicos Ambientais anunciam seus certificados ou
selos, que sdo oferecidos apos o término de seus
servicos como uma forma de supostamente vali-
dar uma empresa como “netzero” ou “sustenta-
vel”. Além dos anuncios feitos pelas consultorias,
as proprias empresas aproveitam para divulgar
quando recebem selos, prémios, certificacoes,
destaques em veiculos de imprensa e outros tipos
de reconhecimento em uma tentativa de validar
publicamente um suposto compromisso com a
sustentabilidade.

Porém, a enorme variedade de “etiquetas ver-
des”, a maioria sem qualquer auditoria indepen-
dente, compromete a transparéncia e as possibili-
dades de verificacdo de credibilidade, o que tende
a confundir os consumidores (van der Ven, 2019).
Como essas certificacdes sao concedidas median-
te a contratacdo de servicos, os selos funcionam
sobretudo como instrumentos de marketing, e
nao como garantias de sustentabilidade (Shahrin
etal., 2017).

Um anuncio impulsionado pela Vibra (Figura 10),
por exemplo, comemora sua presenca na carteira
ICO2, um indice de “carbono eficiente” da bolsa
de valores do Brasil, a B3 (B3, [S. d.]). A empresa

é distribuidora da Petrobras, fazendo parte do
ciclo de exploragdo de 6leo e gas. Nesse caso, a B3
concedeu reconhecimento a Vibra desconsideran-
do que ela esta ligada a empresas que apresentam
praticas ambientalmente nocivas — nao apenas

a Petrobras (ver secdo 5.2 Gigantes do setor fossil
forjam protagonismo na transi¢do energética), mas
também a Brasil Biofuels (BBF), acusada de violar

direitos humanos e territoriais na Amazonia (Ma-
chado, 2023). Assim, o indice passa a ser usado
pela empresa como instrumento de legitimagdo
de uma imagem sustentavel. Ainda que o selo
exista formalmente, sua credibilidade se enfra-
quece, ja que a relagdo entre a empresa e o indice
¢ marcada mais por conflitos de interesses do que
por uma avalia¢do independente.

Ja a seguradora Capemisa destaca o selo da
O’Green Brasil (Figura 11). Este é um caso de uma
consultoria que oferece um programa de descar-
bonizacdo para empresas e, ao final, concede um
selo (O’Green Brasil, [n. d]). No antincio, a empre-
sa trata a multiplicacdo de selos como algo positi-
vo: “Mais um selo para chamar de nosso!”. Nesse
caso, o acamulo de certificacdes é apresentado
como uma validacdo de suas agoes alegadamente
sustentaveis, ainda que sem evidéncias concretas.
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Figura 10: Anuncio da Vibra divulga a presenca
da empresa na carteira de ICO2 da B3.

Figura 11: Anuncio da Capemisa Seguradora
sobre o selo Empresa Carbono Neutro.
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5.6 O fetiche do
carbono neutro

Empresas de todos os setores, especialmente de
Energia e Consultoria, focam em divulgar seus
inventarios de emissdes de CO2, contribuindo
para uma “fetichiza¢ao do carbono”, no qual
compensacoes de CO2 sdao promovidas como

as Unicas solugdes possiveis para as mudancas
climaticas (Swyngedouw, 2022). Tal fendmeno
se concretiza no mercado de carbono, que con-
siste na compra e venda de créditos de compen-
sacao. Divulgado como solu¢do ambientalmente
benéfica, o sistema opera como uma alternativa
financeirizada que permite as empresas proje-
tar responsabilidade ambiental sem, no entanto,
reduzir sua dependéncia dos combustiveis fosseis
(York; Bell, 2019).

A Acelen pertence ao fundo Mubadala, que possui
investimentos em diversos setores, entre eles
6leo e gas, Mineracdo e Agronegocio. A empresa
possui uma refinaria no Brasil, mas busca estra-
tegicamente distanciar sua imagem dos combus-
tiveis fosseis, apostando numa comunicacao que
destaca seus investimentos em usinas de energia
renovavel e em pesquisa e desenvolvimento de
novas fontes (Figura 12). Ao transformar o car-
bono em um simbolo autossuficiente de compro-
misso ambiental, esses antincios contribuem para
o discurso de “fetichizacdo do carbono”.

0 enquadramento do gas natural — um combus-
tivel fossil — como opc¢do sustentavel e de baixo
carbono, é outro exemplo da tentativa de pro-
mover solucdes paliativas e insuficientes para

as mudancas climaticas, tendo em vista que ele
emite altos niveis de metano (Tilsted et al., 2022).
Diversas empresas do ramo de gas natural anun-
ciam o produto como essencial para a transi¢ao
energética ao lado de energias renovaveis, o que

também foi constatado como uma pratica de
greenwashing de petroleiras em outros paises por
ser uma tentativa de postergar a adoc¢ao de alter-
nativas mais eficientes (Si et al., 2023; Megura;
Gunderson, 2022).

Além disso, o favorecimento ao gas natural li-
quefeito (GNL) foi colocado como “jabuti”* em
projetos de lei que tratam de energias renova-
veis no Brasil: PL 2.308/2023 (Brasil, 2023) e PL
15.097/2025 (Brasil, 2025b). A Comgas (Figura
13) e a Compass, ambas do setor de gas natural e
pertencentes a Cosan — grupo que atua nos seto-
res de energia e agronegdcio — também aparecem
no ranking das principais empresas acusadas de
greenwashing (ver secao 5.2 Gigantes do setor fossil
forjam protagonismo na transicdo energética). As
campanhas das duas sustentam a narrativa de
que o gas natural seria a principal solugdo para a
transicdo energética.

Outro exemplo recorrente na amostra é o foco no
mercado de carbono como principal estratégia
para atingir o netzero — a promessa de “zerar”
as emissoes liquidas equilibrando a quantidade
de gases de efeito estufa emitida com a quanti-
dade removida da atmosfera (Fankhauser et al.,
2022). Essa estratégia aparece ainda em anin-
cios da petroquimica TotalEnergies, que associa
o0 gas a fontes renovaveis e a metas climaticas
(Figura14). Em 2023, a empresa foi acusada pelo
Greenpeace Franca de praticar greenwashing
(ClientEarth, 2023) por enganar o publico em
relagdo as suas metas climaticas.

* Uma forma de incluir medidas sem relacdo
direta com o tema principal, “pendurando-as” em pro-
jetos com maior chance de aprovagao (Guedes, 2021).
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Figura 12: Anuncio da Acelen divulga
investimentos em energia solar.

Figura 13: Anuncio da Comgas
sobre descarbonizagéo.

Figura 14: Anuncio da TotalEnergies
sobre sua meta Net Zero.
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5.7 Ideologia tecnosolucionista:
tecnologia como solu¢cdo milagrosa
para problemas estruturais

Empresas de diversos setores, sobretudo de
Tecnologia e Inovacgao, promovem narrativas
que enquadram inovagoes tecnoldgicas como um
suporte essencial para a transi¢ao energética,
refletindo uma légica “tecno-otimista” e tec-
nosolucionista (Satra, 2023; Morozov, 2013). Os
anuncios destacam o uso de novas tecnologias na
producdo, monitoramento e distribuicao de ener-
gia — especialmente aquelas voltadas a tornar

as fontes renovaveis mais estaveis e confiaveis,
como a energia edlica offshore e a produgao de
hidrogénio verde.

Algumas dessas empresas anunciam tecnolo-
gias ainda em fase de teste e com poucos estudos
sobre seus impactos na transi¢ao energética e na
emergéncia climatica. Novas tecnologias de cap-
tura de carbono, meios inovadores de produgao e
conducdo de energia, geoengenharia, Inteligéncia
Artificial (IA), entre outras, compdem esse arca-
bougo tecnoldgico. Essa abordagem ajuda a refor-
car o discurso de atraso climatico ou de dissuasao
da mitigacdo, que é a pratica de reconhecer a
existéncia e riscos das mudancas climaticas, ao
mesmo tempo em que desencoraja acoes con-
cretas e promove apenas solugoes paliativas que
mantém uma estrutura baseada nos modelos de
negocios capitalistas (Lamb et al., 2020; Markus-
son et al., 2024).

Diversos anuincios da Petrobras enaltecem sua
tecnologia de reinjecao de CO> (Figura 15). Embo-
ra essa iniciativa seja promissora para a reducao
de emissoes, a tecnologia tem eficacia limitada,
consome muita energia e pode ocasionar va-
zamentos nos reservatorios, além de ser uma

forma de manter a exploracdo do petréleo como
principal atividade da empresa (Kuzuyabu, 2025;
Zanotelli; Silva, 2024; Gidden et al., 2025). O mes-
mo ocorre no anincio da NETZSCH Moagem &
Dispersao, que promove um novo moinho “revo-
lucionario” por supostamente reduzir CO>, mas
sem fornecer qualquer dado técnico ou explicagao
(Figura 16). A auséncia de informacdes verifica-
veis compromete a transparéncia da campanha, ja
que os dados deveriam ser apresentados de forma
clara e acessivel ao consumidor (Brasil, 1990). A
ideia de “revolucionar” funciona neste exemplo
como um recurso retérico de impacto, mas carece
de fundamentacdo: ndo é informado, por exem-
plo, em que medida se reduziria o consumo ener-
gético ou quais parametros tecnoldgicos diferen-
ciam esse moinho de outros modelos disponiveis.
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Figura 15: Anuncio da Petrobras divulga
tecnologia de reinjecéo de CO2.

Figura 16: Anuncio da Netzsch Moa-
gem & Dispersao anuncia maquina para
processamento de minerais.

28


https://www.linkedin.com/ad-library/detail/560090706
https://www.linkedin.com/ad-library/detail/507217423

5.8 Falsa narrativa de que

IA e data centers seriam
aliados “verdes”

Embora empresas de Tecnologia frequentemente
apresentem a IA como uma aliada na transi¢ao
energética, seu crescimento acelerado e a ex-
pansao dos data centers representam também

um desafio ambiental devido ao alto consumo de
energia e de recursos hidricos. A ascensao da IA,
portanto, ocupa um lugar ambiguo: ao mesmo
tempo em que pode contribuir para solu¢oes sus-
tentaveis, ela também intensifica impactos nega-
tivos (Seetra, 2023). Essa ambiguidade, contudo,
costuma ser omitida ou minimizada nas pe¢as
publicitarias, o que gera um discurso incompleto
sobre a real dimensao ambiental dessas tecnolo-
gias.

A matriz energética renovavel do pais muitas
vezes é usada por essas empresas COmo argumen-
to para a defesa de projetos que na pratica geram
impacto ambiental negativo e grande consumo
energético, como a instalagdo de data centers no
Brasil. Regattieri (2025) aponta que, nesse ce-
nario, o discurso da descarbonizag¢do vem acom-
panhado de novas formas de dependéncia digital
e financeiriza¢do da natureza, com uma grande
concentracao de poder computacional das plata-
formas. Tal padrdo de discurso ocorre em antin-
cios ligados a tecnologia, como no caso da Thy-
mos Energy, cujo anincio apresenta data centers
como solugdo climatica (Figura 17). No entanto,
omite o elevado impacto ambiental desses siste-
mas (Brevini, 2023).

Figura 17: Anuncio da Thymos Energia
sobre data centers e |A.
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5.9 O mito da
mineracgdo sustentdvel

Empresas do setor de Minera¢ao promovem
narrativas que enquadram suas atividades como
parte da transi¢do energética de duas maneiras.
Primeiro, tentam vender a ideia de “mineracao
sustentavel” se baseando em alegacdes de me-
didas de descarbonizacao, incluindo eficiéncia
energética, uso de energia renovavel e compen-
sacao de carbono. Segundo, enfatizam o papel
da mineragdo para a transicdo energética, que
depende da extragdo de minérios considerados
criticos para produzir painéis solares e turbinas
edlicas.

No entanto, essas alegacdes sao amplamente
contestadas por pesquisadores e ambientalistas
(Angelo, 2024; Whitmore, 2006; Milanez, 2024,
Negreiros; Santos, 2025), pois a mineragao gera
graves impactos socioambientais e o discurso
focado na descarbonizagdo simplifica e mascara
os reais desafios da transi¢ao energética, como
considerar os direitos das comunidades locais que
sao afetadas pela expansdo da fronteira mineral.
De acordo com um relatério do Forests and Finan-
ce (2025), a mineracao continua mantendo sua
légica exploratoria distante de justi¢a socioam-
biental, apesar de sustentar um discurso de apoio
a transigdo energética.

Por ser uma atividade extrativista de recursos es-
Cassos, a mineragao possui necessariamente um
impacto socioambiental, que por mais que possa
ser minimizado, ndo sera suficiente para torna-la
sustentavel (Rezende, 2016). Embora a extracdo
de minérios essenciais para transi¢do energética
seja necessaria em alguma medida, ela afeta prin-
cipalmente a Amazonia Legal, a regido brasileira
que tem mais violagdes por minerais da transicao
(Mansur; Wanderley; Fraga, 2024).

A mineradora Vale, uma das maiores mineradoras
do mundo e uma das principais anunciantes com
indicios de greenwashing da amostra (ver se¢ao 5.1
Mais da metade dos antincios apresenta indicios de
greenwashing), promove o mito da “mineracao
sustentavel” em seus antncios ao utilizar o pre-
texto de apoiar a transi¢ao energética por meio da
extracdo da matéria-prima utilizada em parques
edlicos e solares. Seus antincios apresentam com
frequéncia a imagem de seu CEO, Gustavo Pimen-
ta, para disseminar a ideia de que pratica uma
“mineracdo sustentavel” e reforcar seu suposto
compromisso com a transi¢do energética (Figura
18). Por fim, todas essas alegacoes sao contradi-
torias diante do histérico de crimes ambientais
cometidos pela Vale, sendo um dos maiores o
rompimento da barragem de Brumadinho/MG
em 2019. O desastre resultou em 272 mortes e
impactos contra o meio ambiente (Campos; Neri;
Corujo, 2025; Pimentel; José, 2024; Milanez et al.,
2019).
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Figura 18: Anuncio da Vale que mostra o
depoimento de seu CEO, Gustavo Pimen-
ta, abordando a transicdo energética e a
“mineracao sustentavel”.
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5.10 Corporag¢oes camuflam-se
com a criag¢do de novas empresas

Grandes empresas do setor fossil muitas ve-

zes buscam projetar uma nova imagem ao criar
empresas menores ou conjuntas (joint-ventures)
voltadas para suas operag¢des de energia renova-
vel. Ao “separar” essas iniciativas da estrutura
da empresa matriz, cria-se a impressao de um
compromisso robusto com energias limpas, ao
mesmo tempo em que se mantém a dependéncia
central dos combustiveis fosseis, com a empresa
original seguindo como parte do quadro socie-
tario e das decisoes das novas empresas. Apesar
disso, é relevante destacar que o objetivo prin-
cipal das joint-ventures é a partilha de riscos e
custos, sendo o discurso sustentavel incorporado
de forma estratégica (Hong; Chan, 2014).

Um exemplo no Brasil é a Raizen, joint-venture
entre a Shell e a Cosan. A Raizen atua na pro-
dugdo de bioenergia e também na distribuicdo e
comercializa¢do de 6leo e gas. Ou seja, apesar do
foco renovavel, a empresa compartilha gestdo e
interesses com a petroleira. Essa estratégia pode
dificultar que o publico relacione os interesses

em comum e acredite que a nova marca € inteira-
mente comprometida com a sustentabilidade. Em
um dos antncios (Figura 19), a Raizen destaca o
uso do Etanol de Segunda Geragao (E2G) como um
biocombustivel eficiente na diminuicdo de emis-
soes de gases do efeito estufa e o compara com a
gasolina, enfatizando que esta polui 80% mais.

Figura 19: Raizen anuncia patrocinio no
campeonato de automobilismo de Sao
Paulo, destacando uma acéo sustentavel
por meio do fornecimento de Etanol de Se-
gunda Geracao para abastecer os carros.
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5.11 Gestdo de residuos mascara
danos ambientais causados por

grandes empresas

Anuncios promovem a ideia de que a gestdo

de residuos garante a sustentabilidade de seus
processos produtivos. Mas, na pratica, diversas
empresas se valem desse artificio para masca-
rar os danos ambientais que causam. A coleta e
reciclagem de residuos aparecem como um ar-
gumento comuimn para empresas e setores alta-
mente poluentes, sobretudo porque a produgao
de determinados materiais, como o plastico, é
parte vital de seus ciclos economicos. Esse debate
torna-se ainda mais critico pelo fato de o plastico
representar um obstaculo a transi¢ao energética
justa por ser derivado de combustiveis fosseis e
gerar diversos riscos a saide humana e ao meio
ambiente (Seta, 2025).

Em um dos exemplos sobre o tema, a Rede pela
Circularidade do Plastico afirma que as emba-
lagens de KitKat, da Nestlé, ajudam a “acelerar a
escalabilidade de modelos sustentaveis no Brasil”
(Figura 20). No entanto, ndo ha evidéncias de que
isso esteja ocorrendo. Ao contrario, em 2023, a
empresa foi acusada de mentir sobre a reciclabi-
lidade de suas embalagens na Europa (Leggett;
Edser, 2023), e, em 2025, povos indigenas da
Papua Ocidental denunciaram danos ambientais
causados pelo cultivo da matéria-prima do KitKat
(Gayle, 2025).

A Braskem, que hoje atua exclusivamente no
setor de petroquimica, recorre a mesma estra-
tégia ao promover a promessa de reciclagem
como marca de sua responsabilidade ambiental
(Figura 21). No entanto, a empresa é responsavel
por um dos maiores crimes ambientais urbanos
do mundo, causado pela extracao de sal-gema
em Maceid/AL, que resultou no afundamento

de bairros inteiros (Laforé, 2023; Santos; Lima;
Rizzo, 2024). Embora atualmente a empresa nao
realize mais atividades de minerac¢do, continua
sendo judicialmente responsabilizada pelo desas-
tre. Assim, praticas pontuais de suposta susten-
tabilidade sao utilizadas para encobrir impactos
socioambientais muito mais graves, desviando

a atengao dos danos estruturais da sua cadeia
produtiva.

Figura 20: Rede pela Circularidade do
Plastico anuncia embalagem sustenta-
vel do KitKat.
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Figura 21: Anuncio da Braskem sobre
uso de embalagens recicladas.
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5.12 Antincios ignoram

problemadticas da energia

renovdvel

Embora fontes de energia como a edlica e solar
sejam consideradas limpas e com menor impac-
to em comparag¢ao com as nao renovaveis, sua
producao e instalacdo causam impactos socioam-
bientais, a exemplo da mineracao para a fabri-
cac¢ao dos seus equipamentos e as comunidades
locais afetadas pela instalacao de seus parques
(SwedWatch, 2025; Intervozes, 2024; Pinto;
Martins; Pereira, 2017). No entanto, empresas
do setor de Energia frequentemente enquadram
todos os tipos de energia renovavel como eco-
logicamente corretos, livres de quaisquer riscos
e impactos ou de baixo ou carbono neutro, in-
dependente das diferencas significativas entre
processos, uso da terra e emissoes de gases de
efeito estufa.

Os hidrogénios verde e azul, por exemplo, sao
apresentados como grandes inovagdes e como o
futuro da energia. No entanto, os antincios sobre
o hidrogénio verde omitem as dificuldades do
acesso a produg¢do, enquanto pecas promovendo
o hidrogénio azul omitem sua dependéncia do gas
natural (Tilsted et al., 2022). Além disso, segundo
Kwon et al. (2023), 0 uso e a mengao a cores COmo
verde e azul na comunicacdo corporativa é recor-
rente em estratégias de greenwashing por evocar
simbolicamente a ideia de sustentabilidade.

O anuncio da Boven Energia (Figura 22), por
exemplo, afirma que as fontes solar, edlica e
hidraulica ndo prejudicam areas verdes e ainda
auxiliam a economia local. Esse discurso vende

a ideia de um desenvolvimento sustentavel, que
concilia crescimento economico e preservacao
ambiental, a0 mesmo tempo que mascara os im-
pactos socioambientais nocivos.

Figura 22: Anuncio da Boven Energia afir-
mando falsamente que a energia renovavel
nao é prejudicial ao meio ambiente.
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6. Discussao e
Consideracoes

Nosso levantamento mostrou que empresas

de diversos setores como Energia, Mineracao,
Tecnologia e Agronegocio utilizam estratégias
de greenwashing relacionadas a transicao energé-
tica. Essas narrativas se articulam a um discurso
tecnosolucionista (Seetra, 2023), que reduz pro-
blemas complexos a solugdes técnicas aparen-
temente neutras, desviando o foco de disputas
politicas, desigualdades estruturais e conflitos
territoriais. Essa ldgica cria a ilusdo de progresso
ambiental, mesmo quando as solu¢des propos-
tas reproduzem os mesmos sistemas que dizem
superar (Morozov, 2013; Lenhart; Owens, 2020;
Brevini, 2023; Megura; Gunderson, 2022).

Outro ponto de atencdo é a frequente presen-

¢a de selos, certificados e prémios com baixa
transparéncia, muitas vezes baseados em relat6-
rios ESG produzidos internamente pelas proprias
empresas, o que dificulta a verificacao das alega-
¢Oes ambientais. Essa falta de transparéncia pode
prejudicar também empresas que realmente
adotam praticas sustentaveis, ja que dificulta
identificar aquelas com compromissos efetivos
com a transi¢do energética (van der Ven, 2019).
Apesar da crescente pressao de consumidores,
acionistas e investidores para que as empresas

se tornem mais “verdes”, a falta de regulamen-
tacOes claras sobre a publicidade ambiental e de
mecanismos de auditoria de sustentabilidade de
empresas alimenta a desconfianc¢a e a banaliza-
cdo do greenwashing. Segundo um relatorio da
PricewaterhouseCoopers (PwC, 2023), 98% dos
investidores brasileiros acreditam que as empre-
sas fazem alegacOes ambientais enganosas em
seus relatorios de sustentabilidade. Uma outra
pesquisa, que abrangeu 1.491 executivos em todo
o mundo, mostrou que 58% deles admite prati-
car greenwashing (Fast Company Brasil, 2022).

Além disso, o conceito de “transi¢do energética
justa” vem sendo apropriado por empresas do se-

tor fossil nessas campanhas. A invocagdo da ideia
de justica social como argumento para a manu-
tencdo da exploracao de combustiveis fosseis ou
como justificativa para uma transic¢do lenta e gra-
dual ressoa com o que a literatura descreve como
discursos de atraso climatico (Lamb et al., 2020).
Na pratica, muitas dessas empresas ndo pro-
movem uma transicdo de fato, mas uma adicao
energética (York; Bell, 2019; Serrano, 2025), pois
mantém o petroéleo e o gas como atividade pre-
dominante, a0 mesmo tempo em que anunciam
investimentos marginais em energias renova-
veis. Além disso, ao se apropriarem da expressao
“transi¢do energética justa”, que pressupoe a
reducdo do uso de combustiveis fésseis somada a
reparacoes histdricas e justica climatica para po-
pulacoOes vulneraveis, essas corporacoes esvaziam
o sentido do termo e o transformam em apenas
uma ferramenta de marketing.

Identificar greenwashing envolve desafios meto-
dologicos significativos visto que muitos andin-
cios de uma mesma empresa frequentemente
continham contradi¢des internas ou se baseavam
em informacdes sobre as operacoes corporativas
que ndo estavam disponiveis publicamente. Essas
dificuldades sdo agravadas pela linguagem téc-
nica, ambigua e autorreferencial utilizada nos
anuncios, frequentemente vinculada a tecnolo-
gias experimentais. Essa forma de comunicagdo é
um modo pelo qual as empresas tém enquadrado
solucdes ainda especulativas, como se a eficacia
e a aplicabilidade dessas iniciativas estivessem
comprovadas. Embora a desinformacdao ambien-
tal seja frequentemente reconhecida por meio de
narrativas conspiratorias ou informacgoes ex-
plicitamente falsas, nossa analise mostra que o
greenwashing muitas vezes se manifesta como um
discurso negacionista com tom aparentemente
moderado, justamente por sua natureza nebu-
losa.
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Nossa principal contribui¢ao é oferecer insumos
para que o greenwashing nao seja visto apenas
como uma pratica comercial corriqueira, mas
uma forma de discurso que normaliza a desinfor-
magcao socioambiental, banaliza a falta de trans-
paréncia e manipula os consumidores. Ao negar a
necessidade de solugoes reais e transformadoras,
as empresas buscam manter seus modelos de
negocios inalterados, minimizando os desafios
trazidos pela emergéncia climatica.
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7. Recomendacoes
para etica na
publicidade verde

Para o Estado

Aprovar o marco regulatério sobre
greenwashing (PL 1008/2025)

E importante que o Brasil avance na re-
gulamentacdo de alegacoes ambientais

na publicidade, como ja ocorre em outros
mercados, como alimentos, bebidas alco-
6licas, tabaco e medicamentos. O projeto
de lei 1008/2025 (Camara dos Deputados,
2025), que busca complementar o Codigo
de Defesa do Consumidor (CDC) ao en-
quadrar expressamente a publicidade ou
comunicagdo sobre praticas e/ou a¢des
ambientais positivas do produto ou servico
sem a devida comprovagao como publici-
dade enganosa, esta em tramitacdo. Essa
regulamentagao é essencial para proteger
consumidores contra praticas de greenwa-
shing, aumentar a transparéncia e garantir
concorréncia justa entre empresas que
realmente adotam medidas ambientais. Um
estudo sobre integridade da informacao
climatica do IPIE (2025) indica que o gre-
enwashing tende a ser menos praticado em
paises cujas leis climaticas sao rigorosas.
Dessa forma, pensar em regulamentagoes
como a Lei Europeia do Clima (European
Parliament, 2021) que prevé san¢des contra
agentes que disseminam informacdes fal-
sas sobre o tema, é essencial para provocar
mudancas estruturais.

Ratificar o Acordo de Escazu

O Acordo de Escazt é o primeiro tratado
ambiental da América Latina e do Caribe
que busca promover os direitos de acesso

a informacado, a participacdo e a justica em
questoes ambientais, aumentando a trans-
paréncia e o acesso a dados sobre o tema
(Cepal, s.d.). O acordo também prevé meca-
nismos especificos de protecdo a defenso-
res ambientais. Apesar de ter sido assinado
pelo Brasil em 2018, 0 Acordo de Escazt
ainda ndo foi ratificado pelo Congresso
Nacional. Em um contexto de proliferacao
de praticas de greenwashing, a ratificacao é
essencial para criar bases legais e institu-
cionais para ampliar o escrutinio publico e
reduzir a opacidade e responsabilizar em-
presas que utilizam alegacdes ambientais
de forma enganosa.

Aprovar o Marco de Responsabili-
zacao de Empresas por Violacao de
Direitos humanos (PL 572/2022)

Buscando aumentar a promog¢ao por par-
te de empresas dos direitos humanos, a
ONU criou os Principios Orientadores para
Empresas e Direitos Humanos (ONU, 2011).
No Brasil , o PL 572/2022 busca definir um
marco legal para a responsabilizacdo das
empresas em casos de violacoes de direitos
humanos, alinhado aos Principios Orien-
tadores da ONU (Camara dos Deputados,
2022). Ele propoe que as empresas devem
promover, respeitar e assegurar os direitos
humanos, prevenindo e remediando ativa-
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mente danos, mesmo que ocorram na sua
cadeia de fornecedores. Entre os direitos
assegurados estdo o direito das pessoas e
comunidades atingidas a reparagdo integral
pelas violagoes cometidos por empresas, o
direito de consulta prévia, livre, informada
e de boa-fé. A proposta também traz pon-
tos especificos relacionados a responsabili-
dade por impactos ambientais. Desde 2022,
a ONU reconhece o direito a viver em um
ambiente saudavel como um direito hu-
mano (ONU Brasil, 2022). A aprovacao do
projeto é especialmente relevante por criar
mecanismos legais para responsabilizacao
de empresas, fortalecendo a transparéncia,
areparacao e a protecao dos direitos hu-
manos e ambientais.

Regulamentar selos e
certificac6es ambientais

As certificagoes ambientais sdo essen-
ciais para que os consumidores possam
tomar decisoes informadas. Entretanto,

a proliferacao de selos e certificados nao
regulamentados torna dificil que o ptiblico
reconheca quais deles sdo confiaveis. O PL
1008/2025 prevé que os produtos e praticas
ambientais devem ser acompanhados de
uma devida certificagdo. A proposta reco-
nhece ainda que é necessario regulamentar
essa pratica, além de divulgar uma lista

de certificadoras reconhecidas e de cam-
panhas voltadas ao consumidor para fins
de esclarecimento dos selos e certificados
existentes e seus significados. A futura
regulamentacdo deve incluir ainda audi-
torias, rastreabilidade e acesso publico as
metodologias que sustentam tais certifica-
¢oes. O poder publico também pode pro-
por uma unificac¢ao desses selos, tal como
ocorre em outros sistemas de rotulagem, o
que facilitaria sua interpretacao por parte
dos consumidores.

Regulamentar o acesso a dados

de plataformas digitais para fins de
pesquisa, fiscalizacao e responsabili-
zacao por conteudo enganoso

O Estado pode intermediar a criagdo de
diretrizes de transparéncia voltadas a
plataformas e anunciantes, assegurando
que pesquisadores, sociedade civil, comu-
nidades afetadas e drgaos fiscalizadores
tenham acesso a informacgdes detalhadas
sobre campanhas ambientais pagas. Um
exemplo que pode ser utilizado como base é
o Digital Services Act (DSA), regulamento da
Unido Europeia que obriga as plataformas
a manter repositorios publicos de todos os
anuncios veiculados no ultimo ano (DSA
Observatory, 2025). No entanto, isso exige
protocolos de transparéncia mais robus-
tos, pois mesmo no contexto europeu, o
DSA ainda apresenta limitacoes e precisa
de aprimoramentos constantes (NetLab
UFR]J, 2024; Santini et al., 2024; Santini et
al., 2025). Ao estabelecer tais parametros,
garante-se ndo apenas o acesso a dados de
interesse publico, mas também a criagdo de
condi¢des minimas para que esses ambien-
tes se tornem efetivamente passiveis de
fiscalizacdo e responsabilizac¢do publica.

Para empresas e

agéncias de publicidade

Respeitar legislacoes, cédigos
e acordos ja existentes

O Cédigo de Defesa do Consumidor ja
proibe toda publicidade abusiva e enga-
nosa e o cédigo do Conselho Nacional DE
Autorregulamentagdo Publicitaria (Conar)
possui principios que tratam tanto sobre a
honestidade dos antincios em um capitulo
especifico para questées de sustentabili-
dade (Conar, 2024). Portanto, é necessario
que empresas e agéncias de publicidade

também cumpram a lei, se eximindo de
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fazer alegacdes ambientais falsas ou sem
comprovacao. As empresas e agéncias

de publicidade devem respeitar as regras
do proprio setor, que determinam que

a publicidade sobre o tema, além de ser
baseada em informacdes verdadeiras, deve
refletir agOes concretas e relevantes, com
clareza, exatiddo, pertinéncia, relevancia

e comprovacao com fontes. Além disso, a
publicidade ndao deve comunicar promessas
ou vantagens absolutas ou de superiori-
dade imbativel, uma vez que o Conselho
reconhece que “nao existem compensacdes
plenas que anulem os impactos socioam-
bientais produzidos pelas empresas”.

Promover comunicacao responsavel
e transparente sobre sustentabilidade

Empresas devem explicar claramente quais
acoes estdo em curso, seus impactos reais
e metas futuras por meio de relatérios de
sustentabilidade transparentes e audita-
veis. A coeréncia entre discurso e pratica

é essencial para manter a confianca de
consumidores e investidores. Nesse senti-
do, recomenda-se evitar o uso de termos
vagos ou imprecisos relacionados a susten-
tabilidade, como “verde”, “sustentavel” ou
“carbono neutro”, sem apresentar dados
técnicos, verificaveis e contextualizados.
Da mesma forma, simbolos, imagens e
linguagens que evocam sustentabilidade s6
devem ser utilizados quando houver co-
nexao direta com a realidade de produtos,
servicos ou processos. Selos e certificacoes
devem ser divulgados apenas se forem
reconhecidos, auditados por terceiros in-
dependentes e baseados em metodologias
claras e verificaveis.

Para as plataformas

Aumentar a transparéncia sobre
publicidade veiculada nas plataformas

A auséncia de dados detalhados sobre os
anuncios dificulta a analise de campanhas
potencialmente enganosas. A transparéncia
da publicidade nas plataformas de redes
sociais como o Linkedin apresenta limita-
¢Oes que impossibilitam a fiscalizacao das
campanhas publicitarias veiculadas nesses
espacos — o que evidencia a necessidade de
maior auditabilidade em todo o setor. Sen-
do a publicidade um contetido de interesse
publico (Brasil, 1990), essas empresas de-
vem disponibilizar um repositério puiblico
com interface de facil acesso e informacoes
completas — incluindo dados de investi-
mento, impressoes e segmentacao — sobre
todos os antncios ambientais ativos e ina-
tivos, como ja ocorre em algumas jurisdi-
¢Oes com legislacOes mais robustas, como
no caso da Unido Europeia e Australia, com
0 DSA e o Online Safety Amendment respec-
tivamente (Santini et al., 2024).

Oferecer mecanismos faceis
de dentncia de antincios

A plataforma deve fornecer canais de de-
nuncia acessiveis para que usuarios possam
denunciar afirmacgdes falsas ou enganosas
em anuncios, pratica ja proibida de acor-
do com a politica de antincios do LinkedIn
(LinkedIn, 2024). Além disso, é importante
que haja transparéncia sobre os processos
de moderagdo a partir dessas dentincias,
incluindo a decisdo da plataforma e as pos-
sibilidades de apelagdo dos anunciantes e
usuarios.
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Estabelecer critérios para
moderacao de antincios com
alega¢6es ambientais falsas

Setores como tabaco, bebidas alcodlicas e
medicamentos contam com regulamen-
tacdo especifica de publicidade, e as pla-
taformas refletem isso em suas politicas.
Outros temas como namoro, jogos de azar
ou criptomoedas também possuem politi-
cas diferenciadas no LinkedIn, por exem-
plo, mesmo sem exigéncia legal. Nesse
sentido, a publicidade do setor de com-
bustiveis fosseis e de temas relacionados
as mudangas climaticas também deveria
passar por um escrutinio mais severo da
moderacdo de anincios. Embora LinkedIn
e Meta afirmem que andncios devem ser
“respaldados por fatos” (LinkedIn, 2024;
Meta, [s.d.]), esse principio ndo é aplicado
de forma consistente em campanhas sobre
sustentabilidade socioambiental. Expres-
soes como “carbono neutro”, “transicao
energética justa” ou “energia limpa” deve-
riam ser acompanhadas de documentac¢ao
verificavel. Na auséncia de comprovacao,
recomenda-se a ado¢do de mecanismos

de alerta que informem ao publico sobre a
possibilidade de greenwashing corporativo.

Para consumidores

e sociedade civil

Exercer vigilancia critica sobre
anuncios patrocinados em
plataformas digitais

Enquanto ainda ndo ha uma regulamenta-
¢do especifica para publicidade sobre temas
socioambientais que proteja os consumi-
dores de praticas de greenwashing, reco-
menda-se que os usuarios adotem uma
postura atenta e critica frente a campanhas
ambientais pagas e questionem o uso de
termos vagos. Além disso, é recomenda-

do sempre buscar informacdes adicionais

sobre os dados e certificacdes mencionados.

Essa recomendacdo nao pretende transferir
aresponsabilidade que cabe as empresas,
mas sim promover um olhar critico e refor-
car o direito dos consumidores a informa-
¢Oes claras e consistentes nas campanhas
ambientais.

Pressionar por politicas
de transparéncia e
responsabilizacao de marcas

Clientes e parceiros podem cobrar posicio-
namentos mais responsaveis das empresas,
tanto no contetido quanto na forma como
promovem sua marca. Apoiar iniciativas
como o Manifesto contra o Greenwashing
do Idec, bem como a atuacao de institui-
¢Oes que monitoram essas praticas, como o
Conar e o Programa de Prote¢do e Defesa do
Consumidor (Procon) também fortalece a
mitigac¢do indireta dessas praticas.

Estimular mobilizacoes para
avancar na legislacao sobre o tema

Consumidores podem se mobilizar para
pressionar pela aprovacgao de projetos de
lei ja existentes sobre o tema, como o PL
1008/2025 e 0 PL 572/2022, além de exigir
o cumprimento das regulagdes ja existen-
tes. Consumidores também podem pres-
sionar para que o Brasil avance ainda mais

na discussdo e regulamentagdo da tematica.

Internacionalmente, existem iniciativas
que buscam banir a publicidade de com-
bustiveis fosseis, como a campanha World
Without Fossil Ads ([S.d.]) que oferece for-
mas de engajamento direto para consumi-
dores e cidadaos.
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Desenvolver tecnologias e estudos
especificos sobre greenwashing
em publicidade corporativa

Universidades, organizacdes da sociedade
civil e instituicdes de pesquisa engajadas no
combate a desinformacdo socioambiental e
ao greenwashing podem desempenhar um
papel fundamental ao apoiar investimentos
em ferramentas de monitoramento auto-
matizado e em pesquisas interdisciplinares
sobre o tema. Diagnosticos baseados em
evidéncias empiricas aprofundadas e ana-
lises sistematicas em larga escala podem
ajudar a identificar padrdes recorrentes de
greenwashing e embasar politicas publicas
de responsabilizacao.
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